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Vseobecné obchodné podmienky ALLMEDIA, spol. s r.o.

Zavaznost' VSeobecnych obchodnych podmienok

Predmetom tychto V&eobecnych obchodnych podmienok spolo¢nosti ALLMEDIA, spol. s r.o.
(dalej len ,podmienky” alebo ,VOP”) je uprava zakladnych podmienok kupnych zmlav na
dodanie tovaru.

Kazda kupna zmluva, ktord bude uzatvorena so spolo¢nostou ALLMEDIA, spol. s r.0. ako
predavajucim (dalej len ,predavajuci”) s lubovolnym obchodnym partnerom ako kupujucim ¢i
inym odberatelom ((dalej len ,kupujtci’), sa bude riadit' tymito VOP, pokial nebude vyslovne
pisomne dohodnuté inak.

Uzatvaranie kiipnych zmlav

Podrobné podmienky uzatvarania jednotlivych kipnych zmlav, ako i niektoré podstatné
podmienky, za ktorych bude tovar kupujicemu predavany, mézu byt predmetom osobitnej
dohody. Pokial nebude takato osobitna dohoda, je rozhodujuce znenie tychto podmienok.
Kupna zmluva sa uzatvara pisomne, poziada o to vyslovne ktorakolvek zmluvna strana. Kipna
zmluva sa uzatvara i na zaklade objednavky, akceptovanej druhou zmluvnou stranou.
Akceptaciou objednavky kupujiuceho je i dodanie tovaru predavajiceho kupujicemu.
Objednavka moze byt podana pisomne, faxom, telegraficky, elektronickou pos$tou popr. Ustne
¢i telefonicky. Ustne i telefonické objednavky musia byt dodatoéne bez zbytoéného odkladu
potvrdené pisomne.

Objednavka kupujuceho bude obsahovat najmenej tieto naleZitosti:

- obchodnu firmu, sidlo alebo miesto podnikania kupujuceho;

- jeho IC (DIC, pokial je registrovany ako platca DPH);

- druh tovaru, ktory jednoznacne urcuje predmet objednavky;

- mnozstvo pozadovanych kusov tovaru;

- v pripade pisomnej objednavky Citatelny podpis opravneného zastupcu kupujiceho;
Predavajuci s vynimkou pripadov, kedy akceptacia objednavky bude uskutoénena priamo
dodanim tovaru kupujicemu, vystavi kupujicemu potvrdenia objednavky, ktoré mu odovzda
osobne alebo odosle faxom, prip. elektronickou postou. Ak nepoda kupujuci do dvoch
pracovnych dni od obdrzania potvrdenia objednavky navrh na zmenu objednavky alebo jej
zru$enie, je kiipna zmluva medzi oboma stranami uzavreta, a to v tej podobe, ako je uvedené
v potvrdeni objednavky.

Technické podklady odovzdané kupujicemu vramci zmluvnych dohdd a pre potreby
uzatvorenia kupnej zmluvy, nesmie kupujuci pouzit' k inym Gcelom. Na poziadanie je kupujuci
povinny vSetky podklady vratit predavajicemu.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

Predavajuci sa zavazuje dodat kupujicemu tovar a previest na kupujiceho vlastnicke pravo
k tomuto tovaru a kupujuci sa zavazuje tovar prevziat a zaplatit za neho kupnu cenu.
Predavajlci je povinny kupujicemu tovar dodat, odovzdat doklady, ktoré su nutné k prevzatiu
a uzivaniu tovaru a umoznit kupujucemu nadobudnut vlastnicke prava k tovaru.

Kupujuci je povinny zaplatit za tovar kipnu cenu alebo jej zalohu v stanovenej vySke a mene a
prevziat dodany tovar v sulade so zmluvou.

Kupujici je povinny v pripade predaja tovaru tretim osobam tento tovar dalej predat za
minimalnu cenu, stanovenu predavajucim. V opacnom pripade je povinny zaplatit
predavajucemu zmluvnd pokutu, zodpovedajicu rozdielu medzi minimalnou cenou,
stanovenou predavajlicim a cenou, za ktoru je tovar dalej predavany tretim osobam.

Miesto, sposob a ¢as dodania tovaru, vyhrada vlastnictva

Miestom odovzdania objednaného tovaru je prevadzka predavajuceho, ak nie je vyslovne
pisomne dohodnuté inak.

Objednany tovar je opravneny prevziat od predavajiuceho len osobne kupujlci alebo osoba
opravnena za kupujuceho jednat, prip. splnomocnenec kupujiuceho alebo dopravca
kupujiceho, a je povinny prevzatie tovaru pisomne potvrdit. Tieto osoby su povinné
predavajucemu preukazat svoju totoZnost (obCianskym preukazom) a opravnenim prevziat
tovar (vypisom z obchodného registra, plnou mocou, pisomnou zmluvou o preprave apod.). Ak
prebera tovar dopravca, je kupujici povinny zaslat predavajucemu do 3 dni od prevzatia
tovaru, potvrdeny dodaci list, preukazujlci prevzatie tovaru kupujucim.

Ak zrusi kupujuci riadnu objednavku pred dodanim tovaru, je predavajici opravneny ucétovat
kupujucemu storno poplatok vo vySke 60% zceny objednaného tovaru. Predavajlci si
vyhradzuje pravo nedodrzat mnozstvo a terminy dodavok objednavok, ktoré prevysSuju
technické alebo dopravné kapacity predavajuceho. O tomto ma predavajuci povinnost
informovat  kupujuceho v primeranej lehote. Ak si kupujuci nadas nevyzdvihne tovar, je
predavajuci opravneny odstupit od kipnej zmluvy (stornovat’ objednavku kupujiceho alebo mu
Uctovat okrem ceny tovaru aj poplatok za Uschovu/skladné tohoto tovaru vo vyske 1% z ceny
neprevzatého tovaru za kazdy defi omes$kania.

Predavajlci je takisto opravneny odmietnut objednavku kupujucemu, ktory je v omes$kani
s Uhradou pohladavok voéi predavajucemu alebo ktory jedna v rozpore s ustanoveniami inych
dohdd alebo zmliv medzi predavajicim a kupujicim.

Ak nebude pisomne dohodnuté s kupujicim nieGo iné, ma sa za to, Ze kupujici ma
nadobudnut vlastnicke prava aZ Gplnym zaplatenim kipnej ceny.

Kupna cena a platobné podmienky

Kupna cena je stanovena podla cenniku predavajiceho, platného v ¢ase objednania tovaru,
ak sa zmluvné strany nedohodnt v konkrétnom pripade inak. Ako podklad k zaplateniu kupnej
ceny vystavi predavajuci faktiru s nalezitostami dafiového dokladu.

Predavajuci vystavi faktdru do 5 pracovnych dni odo dria uskuto¢nenie zdanitelného plnenia.
Kupna cena je splatna v der splatnosti faktiry. Faktdra je splatna v termine, stanovenom
predavajucim na faktire. Sucastou kupnej ceny je dafi z pridanej hodnoty. Ak sa nedohodne
inak, nie su v kupnej cene zahrnuté naklady na dopravu tovaru, postovné, cena prepravnych
obalov, balné alebo iné poplatky. VSetky tieto naklady nesie kupujuci.

V pripade, Ze sa dohodne Ciastocné zaplatenie kupnej ceny dopredu, zalohova platba sa
vykona na zaklade vystavenej zalohovej faktury a bude uhradena prevodnym prikazom alebo
v hotovosti pred terminom dodania tovaru. K prijatej zalohovej platbe bude vystavena faktira
len v pripade, ked tovar nebude v danom mesiaci dodany.

Za okamih zaplatenia kupnej ceny sa povazuje datum pripisania fakturovanej ciastky na ucet
predavajuceho alebo hrada prislu$nej iastky v hotovosti v prevadzke predavajiceho.
Uhradou zalohy sa kupujlci zavazuje prevziat tovar a nie je opravneny od kipy odstupit. V
pripade, Ze kupujuci zrusi objednavku, tj. odstipi od kupnej zmluvy, je povinny zaplatit
predavajicemu pokutu vo vySke zaplatenej zalohy, ak sa vopred pisomne nedohodli inak.
Faktury nepresahujice 100€ bez DPH su splatné v hotovosti, pokial nie je dohodnuté inak.

Porusenie zmluvnych povinnosti a jeho nasledky

Pre pripad oneskorenia kupujuceho so zaplatenim kupnej ceny alebo jej zalohy, si strany
dohoduju, Ze vySka Uroku z omeskania, ktort je kupujuci povinny zaplatit, je 0,05% z dlznej
Giastky za kazdy deri omeskania. Zaplatenim Groku z omeskania nie je dotknuté pravo
predavajuceho, domahat sa nahrady Skody vzniknutej nezaplatenim kupnej ceny, storno
poplatku ¢i zmluvnej pokuty.

Pre pripad omes$kania kupujuceho so zaplatenim kupnej ceny alebo jej zalohy, je predavajici
opravneny zadrzat dodavku dalSieho tovaru, a to i v pripade uz skoér potvrdenych objednavok.
Predavajuci v tomto pripade nie je v oneskoreni s dodanim zadrzaného tovaru. O dobu
omeskania uhrady od kupujiceho sa termin dodania tovaru kupujicemu prediZuje.

Pre pripad omeskania kupujiceho s prevzatim tovaru je kupujuci povinny nahradit
predavajucemu $kodu, ktord mu tymto vznikne.

Kupujaci nie je opravneny zadrzat ¢ast alebo celu kupnu cenu z dévodu akychkolvek
reklaméacii tovaru ¢i z dévodu akychkolvek pohladavok voci predavajucemu. V pripade
jednania kupujuceho v rozpore s vysSie uvedenym, sa kupujuci dostdva do omes$kania
s Uhradou kupnej ceny.

V pripade nedodrzania terminu dodania tovaru o viac ako 30 dni, uhradi predavajuci
kupujicemu na poziadanie zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z kipnej ceny nedodaného tovaru
za kazdy zapocaty defi omes$kania. Kupujuci je opravneny od zmluvy odsttpit v pripade
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podstatného porusenia zmluvnych povinnosti predavajucim. V pripade odstupenia bez
udania dovodu je kupujuci povinny zaplatit predavajicemu preukazatelné naklady na
obstaranie tovaru.

Dodacie podmienky, prechod nebezpecia na tovar

Predavajlci je povinny dodat tovar v dohodnutom termine. Termin je mozné dohodnut ako
fixny, tzn. urcity deri alebo ako terminovany, tzn. do urcitého terminu, napr. do urcitej doby,
do konca mesiaca do 14 dni apod. po uzavreti zmluvy. Predavajuci je opravneny dodat’
tovar pred dohodnutym terminom alebo po €astiach, je vSak povinny o tom v primeranej
lehote vopred informovat kupujiceho.

Za okamih dodania tovaru kupujicemu sa povazuje odovzdanie tovaru prvému dopravcovi
k preprave alebo den, kedy si kupujuci tovar vyzdvihol v predajni predavajiceho. Dokladom
preukazujucim dodanie tovaru je dodaci list alebo iny doklad napr. zmluva o preprave,
faktura, ktoré preukazuju, Ze tovar bol odovzdany kupujucemu alebo dopravcovi. Dodaci
list musi mat tieto nalezitosti: oznacenie zmluvnych stran, oznacéenie tovaru — mnozstvo a
druh, datum dodania tovaru — prevzatie tovaru kupujicim alebo dopravcom, podpis
kupujuceho alebo dopravcu.

Nebezpecia vzniku nahodnej Skody alebo poskodenia tovaru, prechadza na kupujiceho
okamihom dodania tovaru. Predavajlci nezodpoveda za Skody na tovare, ktoré vzniknu pri
jeho preprave.

Ak sa dodanie tovaru realizuje odovzdanim prepravcovi, je predavajlci povinny oznacit
tovar ako zasielku. Za vhodné balenie tovaru zodpoveda predavajuci.

Ak je hodnota objednavky nizSia ako 200€ bez DPH, su Uétované prepravné naklady vo
vys$ke 6,0€ bez DPH. V pripade dodavky nadrozmerného tovaru, paletovych zasielok alebo
dodavok s hmotnostou vy$Sou ako 100kg su Uctované prepravné naklady podla platného
sadzobnika prepravcu.

Zaruéné podmienky a zodpovednost' za chyby

Predavajuci poskytuje kupujucemu zaruku za kvalitu tovaru 12-24 mesiacov. Zaru¢na doba
zacina plynat o okamihu dodanie tovaru kupujicemu. Predavajuci po dobu zaruky zarucuje
takt technicku uroven, kvalitu a funkénu spofahlivost, ktord bude vyhovovat platnym
pravnym predpisom Slovenskej republiky. Zaruka sa nevztahuje na chyby spdsobené
prirodzenym opotrebenim, chybnou alebo neodbornou obsluhou, neimernym namahanim,
nevhodnym pracovnym prostredim, neodborne vykonanou udrzbou apod.

Chyby viditelné je kupujuci opravneny reklamovat len vtedy, kde budu zistené najneskér pri
prehliadke tovaru, ktort je kupujuci povinny uskuto¢nit' pri prevzati tovaru. Ostatné chyby,
tzn. chyby skryté a tie, ktoré vznikni po dodani tovaru, je kupuijici opravneny reklamovat
do konca zaruénej doby.

Kupujuci je opravneny v zaruénej dobe reklamovat chyby len pokial preukaze, Ze tieto
nevznikli v dosledku nespravnej manipulacie s tovarom a Ze neboli spdsobné vnutornymi
okolnostami, ktoré nebol predavajuci povinny predpokladat.

Reklamacia je v€as uplatnena, pokial je v pisomnej podobe s presnou $pecifikaciou chyby
a narokov zo zodpovednosti za chyby doru€enia predavajucemu, najneskér v posledny deri
zarucnej lehoty.

V pripade riadne a v€as uplatnenej reklamacie moéze kupujuci pozadovat len dodanie
chybajuceho tovaru alebo opravu opravitelnych chyb, prip. vymenu tovaru. Predavajici
zodpoveda kupujucemu za Skodu, ktora mu vznikne vyhradne porusenim povinnosti
predavajuceho, vyslovne uvedenych v tychto VOP alebo v kupnej zmluve. Pripadné
zmluvné pokuty &i iné sankcie hradené predavajucim kupujucemu, sa zapoditaju na
nahradu Skody v plnej vyske. Predavajuci nezodpoveda za nepriame, nasledné alebo
nahodné Skody a stratu zisku, ani za Ziadne Skody ¢i straty, ktoré vznikni na zaklade
kontraktov, uzatvorenych medzi kupujicim a tretimi osobami.

Zaverec¢né ustanovenia

Uzavretim kupnej zmluvy kupujaci prehlasuje, Ze je s tymito obchodnymi podmienkami
oboznameny a suhlasi s tym, Ze obchodné podmienky sa stavaju neoddelitelnou sucastou
tejto zmluvy. Kupujuci berie na vedomie, Zze obchodné podmienky st podla obchodného
zaékonnika zavazné pre Upravu vztahov medzi predavajucim a kupujucim podla kupnej
zmluvy, pokial tato zmluva neobsahuje iné ujednania.

Predavajlci si vyhradzuje pravo obchodné podmienky zmenit alebo doplnit, a to najma pri
zmene suvisiacich pravnych noriem alebo pri zmene spdsobu obchodovania. Zmenu,
doplnenie a ich uc¢innost predavajuci vyhlasi vhodnym spésobom.

VSetky pravne vztahy medzi predavajucim a kupujicim su podriadené slovenskému
pravnemu poriadku.

Pravne vztahy predavajliceho a kupujiceho kupnou zmluvou neupravené, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami obchodného zakonnika a stvisiacich predpisov.

V pripade, Ze bude zmluva medzi zmluvnymi stranami uzatvorena vo viacerych jazykovych
verziach, je slovenskad verzia zmluvy rozhodujicou verziou, pre rieSenie pripadnych
rozporov medzi jednotlivymi verziami.

Predavajuci a kupujuci sa zavazuja zachovat mi€anlivost o vSetkych udajoch a
informaciach, ktoré sa v suvislosti s uzatvorenim kipnej zmluvy dozvedia, a ktoré tymto
spésobom budu spristupnené, pri¢om tieto informacie nebudi mat’ povahu bezne verejne
pristupnych informacii. Tato povinnost potrva i po ukonceni tejto zmluvy. Predavajici a
kupujuci sa vzajomne zavazuju, Ze neposkytnu tretim osobam Ziadne informéacie o druhom
ucastnikovi zmluvného vztahu, ktoré im boli spristupnené v suvislosti s uzatvorenim tejto
zmluvy.. Predavajici a kupujici sa zavazuju zachovat obchodné tajomstvo podla §17
obchodného zakonnika.

Predavajuci a kupujuci sa vyslovne dohodli, Ze vSetky majetkové spory, ktoré by
v buducnosti vznikli zo vSetkych zmluvnych vztahov a dohdéd medzi nimi, zo vSetkych
jednostrannych pravnych tkonov jedného z Gc¢astnikov voci druhému Ucastnikovi — dalej
len pravne vztahy -, ¢i uz vznikli alebo boli vykonané pred podpisom, pri podpise ¢i po
podpise kupnej zmluvy, ako aj spory, ktoré vzniknu v stvislosti s tymito zmluvnymi vztahmi,
vratane otazok ich platnosti, vykladu, realizacie, ¢ ukoncenia, otdzok prav z tychto
pravnych vztahov priamo vznikajlcich, otazok pravnej platnosti tychto pravnych vztahov,
ako aj prav s tymito pravami suvisiacimi, a to i v pripade, Ze tieto pravne vztahy budu
neplatné, budi zruSené, alebo bude od nich odstipené — dalej len spory — budi
rozhodnuté v rozhodcovskom konani s vyliéenim pravomoci obecnych stdov — ako to
umozriuje zakon €. 244/2002 Z. z. o Rozhodcovskom konani. Predavajici a kupujuci sa
dohodli, Ze spor bude rozhodovat rozhodca menovany rozhodcovskym sudom
Rozhodcovského domu zriadeného pri spolo¢nosti Pro et Contra a.s., ICO: 44 635 079,
zapis v OR OS Bratislava | (Sa/4711/B). Zmluvné strany sa zavézuji podrobit rozhodnutiu
staleho rozhodcovského siidu Rozhodcovsky dom, ktoré bude vydané v sulade s jeho
vnutornymi pravidlami a bude pre strany kone¢né, zavazné a vykonatelné. Zmluvné strany
vyhlasujl, Ze st obozndmené so zoznamom rozhodcov a vySkou poplatkov za konanie
staleho rozhodcovského stidu Rozhodcovsky dom.

Predavajlci nezodpoveda kupujucemu za $kodu, ktora vznikne okolnostami, vylucujucimi
zodpovednost, napr. zasahy $tatu, prevadzkové, dopravné a energetické poruchy, poruchy
systému elektronického obchodu, stavkami ¢&i vylukami. Tieto okolnosti su dévodom
k odkladu plnenia zmluvnych povinnosti na strane predavajiceho po dobu a v rozsahu
ucinnosti tychto okolnosti. To isté plati, ak tieto okolnosti nastali aj u subdodavatelov
predavajuceho.

Kupujuci sa zavazuje neodkladne oznamit' predavajucemu akékolvek zmeny, tykajuce sa
jeho opravnenia k podnikatelskej &innosti, dafiovych povinnosti — zmena ICO, DIC a
spravca dane, jeho platného bankového Uétu a vzniku platobnej neschopnosti. V pripade
vzniku platobnej neschopnosti sa pohladavky predavajuceho voéi kupujiucemu z kipnej
zmluvy, stavaju splatnymi v deri, kedy sa predavajici o tejto platobnej neschopnosti
dozvedel. Predavajlici je opravneny vtomto pripade Ziadat okamzité vratenie doposial
nezaplateného tovaru.

Tieto obchodné podmienky su uc¢inné od 1.1.2014.



